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Forschungsfrage und Motivation
Technische Universitit Hamburg

HOOU

Wie kénnen dezentrale Teams bei der kollaborativen Ideenentwicklung zur gemeinsamen
Losungsfindung komplexer Problemstellungen unterstiitzt werden?

Collaborative Ideation

— Was es dafiir braucht

?

= Ein geeignetes Problem. ¢
Einen guten Plan.

Motivierte Teilnehmer.

Werkzeuge zur Ildeengeneration, -bewertung und -auswabhl.
Digitale Mittel fiir eine offene und dezentrale Partizipation.

Wie konnen wir gemeinsam dem Problem Plastik in Stadt und Umwelt entgegenwirken?
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Forschungsfrage und Motivation

als
Problem

— Was es dafiir braucht

= Ein geeignetes Problem.

Einen guten Plan.
Motivierte Teilnehmer.

?

©

Werkzeuge zur Ildeengeneration, -bewertung und -auswabhl.
Digitale Mittel fiir eine offene und dezentrale Partizipation.
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Collaborative Ideation

Unser Recherchepad

Mikroplastik

Mikroplastik im Meer durch Schiffslack

Verpackungsmiill

Aufkommen

Zusammensetzung



Kollektivien - Zusammenarbeit und Kreativitat

Technische Universitdt Hamburg
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Probleminsel - Gemeinsam Probleme beschreiben

Technische Universitdt Hamburg
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Aufbereitete Problem-Mindmap
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Und das Ganze nochmal nachbereitet.

Tame or wicked? - It's complex.
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Problemanalyse und -kategorisierung

Technische Universitit Hamburg

HOOU

Problemanalyse Clusterbildung

= Wir haben die gravierendsten = ... und sinnvolle Kategorien gebildet.
Problemstellen identifiziert...

Collaborative Ideation
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Kreativitatstechniken

= Unterscheidung zwischen divergentem und konvergentem Denken
= Divergentes Denken: seinen Gedanken freien Lauf zu lassen und moglichst viele bunte Ideen sammeln

Technische Universitit Hamburg

— Es gibt verschiedene Wege, die vom Problem zur Losung fiihren HOOU

= Konvergentes Denken: systematisch bewerten und selektieren Collab@iBlive Ideation
Probleminsel : Kreativliand Sieb-Irien
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Kreativland - Gemeinsam Ideen entwickeln

Technische Universitdt Hamburg
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Aufbereitete Losungs-Mindmap

Technische Universitit Hamburg
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Expansion des L6sungsraums

Technische Universitit Hamburg
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Kreativitatstechniken

Technische Universitit Hamburg

— Es gibt verschiedene Wege, die vom Problem zur Losung fiihren HOOU

= Unterscheidung zwischen divergentem und konvergentem Denken
= Divergentes Denken: seinen Gedanken freien Lauf zu lassen und moglichst viele bunte Ideen sammeln

= Konvergentes Denken: systematisch bewerten und selektieren Collab@iBlive Ideation
Probleminsel Kreativliand : Sieb-Irien
O -
N @
Ol
e
O AVA
O O
~
N T
o '\,Ai:gﬂ-“m\,_\w. P O" @-
O /Q i Probl L& | N
™ Kollektivien roblemraum Osungsraum Methodora 000"
| O@" ;
O ~~
N Q- Q-
O D
N
Probleme Probleme Ideen sammeln | Ideen evaluieren
sammeln definieren und kombinieren I und auswahlen

P sdiot i Jan Kiichenhof, M.Sc.; Hanna Bickmeier, B.Sc.; Prof. Dr.-Ing. Dieter Krause
Aluﬁ’doj‘?ﬁmﬁff‘.,ﬁ;;%m% Collaborative Ideation meets Initiative Plastich: Plastikmull in Stadt und Umwelt




Sieb-Irien - Gemeinsam Ideen bewerten und auswahlen
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Kriterien finden

Losungen bewerten

= Um die Losungen bewerten zu konnen, werden zunachst Kriterien festgelegt.

Wie sieht eine ideale
Losung aus?
Welche Kriterien muss
sie erfiillen?

Neuheits- Brauch-
grad barkeit
Wirksam- Aufwand
keit
Coolness
Kosten Komplexitat
Beteiligung

Randbedingungen

= Die Kriterien sollen nachvollziehbar gewahlt werden und sind idealerweise selbsterklarend.
= Die Kriterien sollen fir alle Idee/ Losungen anwendbar sein.
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Losungen bewerten - Punktbewertung

Technische Universitit Hamburg

— Punktbewertung

= Die Punktbewertung ist eine Methode, um verschiedene Losungen anhand ausgewahlter Kriterien zu HOOU
bewerten

= Gangig ist eine Wertung von 0 bis 4

= Schrittweise werden die verschiedenen Losungen hinsichtlich der Kriterien und der Punkteskala Collaborative Ideation
unabhangig voneinander bewertet

= Der Losungsansatz mit den meisten Punkten (bzw. dem hochsten Erfillungsgrad) wird ausgewahlt

0 1-3 4
Neuheits- Wirksam- Brauch-
Aufwand Beteiligung E :

i i i rgebnis
Ne;:_;:ts' alter Schuh super innovativ grad keit barkeit 8
Brauch- . _

" Nette Idee, braucht Damit retten wir die _ 'I 1
barkeit aber keiner. Welt! Beach 1 3 3 2 2

— Clean-Up (55 %)
Wirksam- bri ) okt
i ringt nix super effektiv
keit g p Park- 1 2 3 3 3 1 2
Clean-Up (60 %)
Das dauert ewig . .
Aufwand und ist super Das m?if:l:es ich mit
anstrengend. ) C|ean-Up- 1 5
Dafur brauch i D he ich App (75 %)
Beteiligung | D2fUr brauchen wir as mache ic
viele Leute. alleine.

0: unbefriedigend 1: gerade noch tragbar 2: ausreichend 3:gut 4:sehr gut
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Losungen bewerten — Punktbewertung (gewichtet durch Paarweisen Vergleich)

Technische Universitit Hamburg

— LOosungen bewerten

sich an, sie paarweise zu vergleichen.

= Um die Losungen bewerten zu konnen, werden zunachst Kriterien festgelegt.
= Nicht alle Kriterien sind gleich wichtig. Um eine Reihenfolge zwischen den Kriterien zu erhalten, bietet es

= Werden die Punkte mit der Gewichtung der Kriterien multipliziert, erhalt man ein gewichtetes Ergebnis

HOOU

Collaborative Ideation

Neuheits- | Wirksam- Brauch- Gewich-

Aufwand Beteiligung Ergebnis

grad keit barkeit tung
; Neuheits- Wirksam-
Neuheits- 50/ y
grad 0 0 1 0 1 5% grad 0 keit
Wirksam-
keit 2 1 2 1 6 30% h
Beach-
— 1 0,05 3
Clean-Up
Brauch-
barkeit 2 1 2 1 6 30%
— Park-
1 0,05 2
Clean-Up
Aufwand 1 0 0 1 2 10%
— Clean-
4 0,1 1
Beteiligung 2 1 1 1 5 25% U p'App

0: weniger wichtig  1: gleich wichtig  2: wichtiger
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Brauch-

barkeit 30%

3 09
3 09
2 0,6

Aufwand 10% Gewichtetes

Beteiligung 259% Ergebn is

Ergebnis
11 2,55
2 0,2 2 0,5 (55%) (64%)
12 2,6
3 0.3 3 0,75 (60%) (65%)
- 0.4 - 1 1> 2.4

(75%) (60%)




Darstellung der Bewertung

— Graphische Darstellung der Bewertung

= Um einfach zu erkennen, welche L6sung am Besten abschneidet, kdnnen die Ergebnisse der
Punktbewertung zusatzlich graphisch dargestellt werden. Hierfiir gibt es verschiedene Maoglichkeiten:

Idealpunkt S

> Kriterium 1
. Altemative \ 4
! Altemative 3 Kriterium ... 3 Kriterium 2
Altemative2 ! E 2.~ ~
N /
‘ e
[ R I [al
% c Kriterium 7 Kriterium 3
5 =
= @
2
: 2 :
S
g
E Kriterium 1 Kriterium 2  Kriterium 3 Kriterium 4  Kriterium 5
s ! Kriterium 6 S , Kriterium 4
0 t \
0 05 1 Il Konzept1l Konzept 2 .
technische Wertigkeit _—» X Kriterium 5

— Starkediagramm

= Ein Starkediagramm eignet sich gut,
wenn die Losungsansatze hinsichtlich
zweier Kriterien bewertet werden. Z. B.
Nutzen und Kosten bei einer technisch-
wirtschaftlichen Bewertung.

— Balken- und Spinnennetzdiagramm

= Werden mehr als zwei Kriterien bei der Bewertung
verwendet, konnen die Ergebnisse in einem
Balkendiagramm (mitte) oder in einem
Spinnenetzdiagramm (rechts) dargestellt werden.
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Technische Universitit Hamburg

Herzlich Willkommen zur digitalen Workshopreihe: HOOU
Collaborative Ideation meets Initiative Plastich ,,Plastikmiill in Stadt und Umwelt“!

Collaborative Ideation

Zeit Agendapunkt Beschreibung
_ _ Begrulfung und Versammlung im Zoom-Channel
18:00 - 18:30 Einleitung Ankunft in Sieb-Irien
18:30 - 18:40 Das Labyrinth von Wertungen Gemeinsam Kriterien definieren
>18:40 -19:00 D.er YVeg durc-:'h die frostigen Gemeinsam ldeen bewerten
Eishohlen - Losungen bewerten

19:00 - 19:10 Chillen Pause - Wir legen unsere Gedanken auf Eis

19:10-19:20 Das Verlies der verlorenen Einfalle Gemeinsam ldeen verbessern

19:20 - 19:40 Anwendor - der letzte Hafen Reflexion des Lernangebotes und Ausblick

Zusammenfassung und Feedback zu

19:40 - 20:00 Zusammenfassung und Abschluss Workshop und Workshopreihe
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https://tuhh.zoom.us/j/88279861185?pwd=WGxVZW9ESWdiNWtQSjNPYm5uUlBhUT09
https://www.hoou.de/projects/collaborative-ideation/pages/sieb-irien-gemeinsam-ideen-bewerten-und-auswahlen
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513913325944&cot=14
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513917287559&cot=14
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513935546406&cot=14

Gemeinsame Multikriterielle Bewertung
Technische Universitit Hamburg

— Spinnende Zielscheibe HOOU
= Fir die gemeinsame Bewertung haben wir e | i;ar‘;ce?t’ Aufwand  BeslEng  Egepnis
Spinnennetzzielscheiben fur Euch vorbereitet i —~— _ _
= Die Kriterien kdnnen zur Bewertung der Skala et » Collabffillive Ideation
entsprechend radial angeordnet werden Coamlp ] 3 3 2 2| 559
Park- 12
Clean-Up 1 2 3 3 3 (60 %)
Clean-Up- 15
Idee App 4 1 2 4 4 (75 %)
f Kriterien
j@: / Beach- Clean-
e Clean- g::; Up-App
p— grad Up Up
- B Skala -
i h U / N
‘ o )2 Pa¥, =
' 0 BN 2 Bl 4 o 4 2 B3N 4 o 1 2 P3N 4
T Brauch- N B N . e
M barkeit e — o
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Methodora: Methoden und Tools des Probleml6sens

Technische Universitdt Hamburg
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Technische Universitit Hamburg

Herzlich Willkommen zur digitalen Workshopreihe: HOOU
Collaborative Ideation meets Initiative Plastich ,,Plastikmiill in Stadt und Umwelt“!

Collaborative Ideation

Zeit Agendapunkt Beschreibung

_ _ BegrifRung und Versammlung im Zoom-Channel
18:00 - 18:30 Einleitung Ankunft in Sieb-Irien
18:30 - 18:40 Das Labyrinth von Wertungen Gemeinsam Kriterien definieren

Der Weg durch die frostigen
Eishohlen - Losungen bewerten

19:00 - 19:10 Chillen Pause - Wir legen unsere Gedanken auf Eis

18:40 - 19:00 Gemeinsam ldeen bewerten

19:10-19:20 Das Verlies der verlorenen Einfalle Gemeinsam ldeen verbessern
>19:20 -19:40 | Anwendor - der letzte Hafen Reflexion des Lernangebotes und Ausblick

Zusammenfassung und Feedback zu
Workshop und Workshopreihe

19:40 - 20:00 Zusammenfassung und Abschluss
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https://tuhh.zoom.us/j/88279861185?pwd=WGxVZW9ESWdiNWtQSjNPYm5uUlBhUT09
https://www.hoou.de/projects/collaborative-ideation/pages/sieb-irien-gemeinsam-ideen-bewerten-und-auswahlen
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513913325944&cot=14
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513917287559&cot=14
https://miro.com/app/board/o9J_lif51Is=/?moveToWidget=3458764513935546406&cot=14

Kreativitatstechniken

Technische Universitit Hamburg

— Es gibt verschiedene Wege, die vom Problem zur Losung fiihren HOOU

= Das Vorgehen im Lernangebot folgt der 4 Step Creation Method - einer systematischen Methode zur
Neuentwicklung. Das Ziel der Methode ist, reproduzierbar Neues erschaffen zu kénnen.

= Wir haben Teile der Methode zur Problemanalyse und zur Losungsfindung genutzt

Collaborative Ideation

Probleminsel Kreativliand Sieb-Irien
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg

HOOU

Known (Existing) Unknown (New)

Collaborative Ideation

v

> Define & Gather > Tag & Cluster > Vary & Combine > Evaluate & Select >
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg

Known (Existing) Unknown (New)
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Die 4 Step Creation Method

Technische Universitit Hamburg
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Anwendung der 4 Step Creation Method in der Workshopreihe

Technische Universitit Hamburg

— Reise durch die Welt der Ideen

Probleminsel Kreativiand Sieb-Irien H ° o U
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Anwendung der 4 Step Creation Method in der Workshopreihe- Problemraum

— Reise durch die Welt der Ideen

Kreativiand Sieb-Irien

Probleminsel

Problemraum

Kollektivien Lésungsraum Methodora

— 4SCM

Elements/
Fragments

Known (Existing)

combine

artifact

recover

Unknown (New)

pursue

discharge

Technische Universitit Hamburg

HOOU

Collaborative Ideation

Intern
Das liegt in meiner Hand

Probleme Probleme Ideen sammeln Ideen evaluieren <
sammeln definieren und kombinieren und auswihlen > Define & Gather > Tag & Cluster > Vary & Combine > Evaluate & Select >
Der Wald der Plastikprobleme . > 14
Tame or wicked? - It's complex.
= “ Lo = = - Vi Problemraum
e b = e r
e S S -'m“":"‘"m = p Extern
o = — Das liegt in fremder Hand
o B E= Kollaborativ
— . - )/ I Y O W VP 2 3 = Das liegt in unserer Hand

zdhmbar komplex

verzwickt Problemtyp
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Proauktentwickiung
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Anwendung der 4 Step Creation Method in der Workshopreihe- Losungsraum

— Reise durch die Welt der Ideen

Sieb-Irien
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artifact

Unknown (New)
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Domains Cluster

discharge

> Define & Gather Tag & Cluster

> Vary & Combine

> Evaluate & Select >
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Gipfeltreffen - Die besten Ideen versammeln sich!
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Anwendung der 4 Step Creation Method in der Workshopreihe - Datenerhebung

— Reise durch die Welt der Ideen

Probleminsel
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> Define & Gather >
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Tag & Cluster > Vary & Combine > Evaluate & Select >

— Benutzbarkeit

— Anwendbarkeit
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variieren

~

Cluster mit
dhnlichen
Elementen
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kombinieren

~

Variierte
Artefakte

kombinierte

Artefakte

Was ist wahrend der Workshops passiert?

Technische Universitit Hamburg

HOOU

Collaborative Ideation

Hat es gut funktioniert?

Ich konnte alle meine Ideen beitragen.

Das Taggen der Ideen war einfach.

Ich habe die 6-3-5-Methode verstanden.

Ich stimme gar nicht zu.

gut geeignet.

ﬁ

Es ist eine Ubersichtliche Mindmap entstanden.

m

34

Miro ist als Tool zum Sammeln und Sortieren von Ideen

Ich stimme voll zu.
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Methodora — Methoden und Tools des Problemlosens

Technische Universitit Hamburg

Die Welt der Ideen 4 Step Creation Method HOOU
= Wir sind gemeinsam durch die Welt der Ideen = .. und sind dabei methodisch vorgegangen.
gereist...

Collaborative Ideation

Known (Existing) i H Unknown (New)
]

Elements/
Fragments

artifact

|
! combine
)

1
H

recover A pursue N
1

Domains Cluster

> Define & Gather > Tag & Cluster > Vary & Combine > Evaluate & Select >

— Jede Reise hat ein Ende.

= Doch bevor unsere Reise endet, wollen wir sie gemeinsam reflektieren.

= Was hat gut funktioniert und was kann noch verbessert werden?
= Was nimmst du aus der Welt der Ideen und der Workshopreihe mit ,,nach Hause“?
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Das Collaborative Ideation Team

Technische Universitit Hamburg

— Jan Kiichenhof \ / HOOU
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Yy O % (ITBH)
7N S%. N /MO\ = Open Education, offene
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hoou.de
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