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1. AUSGANGSLAGE

 Erstellung eines Kl-basierten Chatbots fuar LuL und SuS

« Exemplarische Ausarbeitung an einem neu entwickelten
Lernfeld in der Ausbildung ,Screen-Design” an Beruflichen
Schule fur Medien und Kommunikation

« Der Assistent muss dazu mit ausreichend Informationen
trainiert werden um vergleichbare Ergebnisse ausgeben
kénnen (Hintergrundwissen)

« Diese Form der Arbeit soll auf weitere Unterrichtseinheiten

14

Ubertragen werden konnen

2. FRAGESTELLUNG & PROJEKTZIEL

Wie kann fobizz bei der Erstellung eines Polaritatsprofils
unterstutzen?

Der digitale Assistent ...
... soll Lehrkrafte bei Ruckfragen entlasten.

.. soll gezielte kontextgerechte Antworten durch die Integration

von Hintergrundwissen ausgeben.

.. soll die Selbststandigkeit der SuS stdrken.

©SPIKE

3. PROJEKTUMSETZUNG & -ABLAUF

6. Arbeitsauftrag

Projektzie_l

5. Den SuS Chatbot zur ausfdhren und

analysieren

Verfugung stellen

5

4. Assistenten anlegen 4 D

und mit Material ~

trainieren 9 3. Klassenraum
. \ und Projekt
2. EinfUhrungsarbeit in fobizz 9 ~ in fobizz
_ - - anlegen

—

-

Projektstart
/

\

1. Ideenfindung, Austausch

intern und mit Praxispartnerin

4. ERGEBNISSE

Exemplarisches Ergebnis eines Polaritatsprofils auf Basis einer

vorgegebenen Kundenanalyse, welche als Grundlage dient.

Der digitale Assistent "SPIKE" wurde zuvor mit der Kunden-

analyse trainiert und sollte auf dieser Basis ein Polaritatsprofil
ausgeben (Siehe 2). Zum Vergleich wurde das Polaritatsprofil von

einem/-r SuS manuell ausgefullt (Siehe 1).

. . * Warm: Die Farbwahl und die Bildsprache sollen eine einladende und freundliche
PO die Medienschule

Atmosphare schaffen, um Vertrauen bei den Spendern zu wecken.

* Zeitlos: Die Gestaltung soll nicht nur aktuell, sondern auch langfristig ansprechend sein,
um eine nachhaltige Wirkung zu erzielen.

Look & Feel M Y .
ook & Fee oodboards ¢ Ordentlich: Eine klare Struktur und Ubersichtlichkeit sind wichtig, da der Inhalt Prioritat
Teamname: hat.

Polaritétsprofil ¢ Leicht: Die Gestaltung soll einfach und zuganglich sein, um die Nutzer nicht zu

uberfordern.
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¢ Detailliert: Die Inhalte sollen informativ und gut strukturiert sein, um die Botschaft klar

kalt warm zZu vermitteln.

X | X| *

* Kraftvoll: Die Gestaltung soll die Bedeutung der Projekte und die Dringlichkeit der

trendy zeitlos Unterstiitzung betonen.

e Zart: Eine sanfte Ansprache kann helfen, die Emotionalitat der Projekte zu

ordentlich chaotisch

unterstreichen.

e Organisch: Die Verwendung von naturlichen Elementen in der Gestaltung kann die

leicht schwer

X [ X

Verbindung zur Region und den Projekten verstarken.

* Lassig: Ein entspannter Stil kann helfen, die Zielgruppe anzusprechen und eine positive
Wahrnehmung zu fordern.

detailliert X
kraftvoll X zart

grofRziigig

¢ Elegant: Eine gewisse Eleganz in der Gestaltung kann Vertrauen und Seriositat

vermitteln

organisch X
lassig X

technisch Dieses Polaritatsprofil kann als Grundlage flr die Entwicklung des Logos und der

Internetprasenz dienen, um sicherzustellen, dass die Gestaltung den Werten und Zielen des

elegant Fordervereins entspricht.

(1) Manuelle Ausgabe (2) Ausgabe vom Assistenten

5. REFLEXION & AUSBLICK

Losung:
« SuS sollen ihre Losungen mit der des Assistenten.
eigenstandig und mit kritischem Blick vergleichen

« Der Assistent ist fUr andere Unterrichtssituationen nutzbar.

» fobizz eignet sich zur Umsetzung zudem als optimales Tool

durch die Moglichkeit, einen Klassenraum zu erstellen.

Herausforderung:
« Mogliche Erweiterung durch Datei-Upload seitens der SuS

Ist in fobizz nicht moglich.

6. REFERENZEN

Konzipiertes Lernfeld und Unterrichtsmaterialien zum Testen und

Trainieren von der Beruflichen Schule fur Medien und Kommunikation

(BS17/BMK). Internes Material, nicht veréffentlicht.

Projektteam:
Leon Brackelmann (leon.brackelmann@tuhh.de)

Gesche Urban (gesche.urban@tuhh.de)
Inessa Weinruh (inessa.weinruh@tuhh.de)

Ines Meyer (i.meyer@medienschule-hamburg.de)
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