KiI-Kompetenzen
in Arbeit, Beruf
und Bildung

Institut fur Berufliche
Bildung und Digitalisierung

TUHH \/

—
]

Technische
Universitat

I e T l—/\
TIIRIRIL 1
IR T ‘
b . LTI i
TN RN Y
BT o T 0

Hamburg

Johannes Schdéfers (M. Ed.), 16.04.2024




B

=

Technische Hintergriinde zu Ki
Moéglichkeiten und Grenzen der Technologie
Anwendungsbeispiele und Potenziale
Ethische Verantwortung und Datenschutz

Sammlung Ki-Kompetenzen fir Arbeit, Beruf
und Bildung

TUHH

IBBD




1. Technische Grundlagen zu Ki




1. Technische Hintergrunde zu Ki

TUHH

IBBD

!

rg'
i

|

|

M
|
¥

b

Y
1

i

n‘

\.\"

(Bildquelle: https://www.brandsynario.com/how-to-spot-an-ai-generated-photo/, 10.10.2023)

(Bildquelle: https://www.salzburg24.at/leben/papst-im-weissen-daunenmantel-ki-bild-geht-viral-
136244977, 10.10.2023)
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1. Technische Hintergrunde zu Ki

1950 - 1970
Anfénge vonKI

« Begriff ,Al” auf der ersten
Al-Conference (1956)

+ Fokus auf neuronale .
Netze und grolie
Datenmengen = Deep
Learning (1965/67)

1980

Verbesserte Hardware
Klnstliche Neuronale
Netze (CNNs) fur die
Verarbeitung von Bildern
entstehen

2010 - 2017
Wachsende Bedeutung

Bild- und Objekt-
erkennung (2010)

(2014)

» GrolRe Fortschritte in der

+ Rasante Entwicklung von
generativen Bildmodellen

TUHH
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2018 — Heute
+ Weitere LLMs entstehen
» 2018: GPT & BERT
« 2019:GPT-2,T5

« 2020: GPT-3

* 2021: LaMDA

e« 2022: ChatGPT, LaMDA 2
» 2023:Bard, GPT-4, PalLMm,
PalLM 2, LLaMA

1910

1900

1920 1930 1940 1950

1960

1970 1980 1990 T

| 2000

2010

2030 2040

Output

Probabilities

1950
Turing-Test
+ Paper von Alan Turing:

=1k

Frage: ,KOonnen

ER=
?

Maschinen denken?”

Turing 2009)

LJmitation Game” und die

(vgl. schmidhuber 2015;

1997

Long short-term memory

+ Erkennung von Muster in
Datensequenzen, z. B.
Satzbau und tragt
entscheidend zur
Entwicklung von Kl bei
(vgl. Hochreiter &

Schmidhuber 1997)

2017

Transformer-Modell

« Ebnet den Weg fur grof3e
Sprachmodelle = Large
Language Models (LLMs) | «
und erstellt durch Zufall )
neue Ergebnisse ooy S Gy
(vgl. vaswani et al. 2017) &"["U

Inputs Outputs
(shifted right)
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« ChatGPT" steht fur einen Chatbot ,Generative” ,Pre-trained” ,Transformer”

- Large Language Model gibt Wahrscheinlichkeit an, wie sich bestimmte Worte
zueinander verhalten (Generative)
- Chatbot wird mit Hilfe von groRen Datenmengen — Big Data — trainiert

(Pre-trained)
- Per Zufallsvariablen kommt ein vollig anderer Satz heraus (Transformer)

Ausgabevon  ebukked korrekte Bislang nur menschendhnliche
l Wortrei Aussagen e ge
Cnateet Antworten moéglich?!

(Salden & Leschke 2023, S. 10)
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ChGFGPT_ Veroffentlicht | Trainingsdaten Parameter Max. Sequenz-
Versionen ldnge in Token

GPT-1 Juni 2018

GPT-2 Februar 2019
Juni 2020

GPT-4 Mdarz 2023

Common Crawl,

BookCorpus 117 Millionen

Common Crawl,
BookCorpus,
WebText

Common Crawl,
BookCorpus,
Wikipedia, Bucher,
Artikel und mehr

1,5 Milliarden

175 Milliarden

Unbekannt
(Zugriff auf
Internetquellen)

Geschdzt in
Bilionenhdhe

1024

2048

4096

32.768

(Quelle: https://www.makeuseof.com/gpt-models-explained-and-

compared/, 10.10.2023)
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« Generative Kl basiert auf Sprachmodelle und Wahrscheinlichkeiten
Z Suchmaschinen wie Google, Bing etc.
- Ergebnisse abhéngig von GPT-Version und dessen Parameter und Trainingsdaten
- Erfindung von Fake News auf Basis bestehender Daten,
aber nicht Fakten! = ,Halluzinieren” (wekels 2022)
Output immer reflektieren,
kritisch hinterfragen
und (nach-)recherchieren?! __wema
L PRESIDENT ELECT
(Bildquelle: https://www.spiegel.de/politik/ausland/donald-trump-gibt-
pressekonferenz-ihr-seid-fake-news-a-1129595.html, 10.10.2023)
8
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1) Parophrasieren/Umsohreiben 2) Argumentation

s] Paraphrasiere mir den folgenden Text: Eine umfangreiche juristische Bewertung der Welche Vor- und Nachteile bringt ChatGPT mit sich?
grundlegenden rechtlichen Fragen im Zusammenhang mit dem Einsatz von Kunstliche-
Intelligenz (KlI)-basierten Schreibtools an Hochschulen hat das Projektteam von Kl:edu.nrw
der Ruhr-Universitat Bochum um Dr. Peter Salden in Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Thomas ChatGPT, wie auch andere KI-gesteuerte Chatbots, hat sowohl Vor- als auch Nachteile. Hier [ {9 !
Hoeren von der Westfalischen Wilhelms-Universitat Minster (WWU) vorgelegt. Die
Ausarbeitung klart unter anderem, dass eine Software keine Urheberschaft an einem Text

sind einige davon:

haben kann. Studierende, die das Tool nutzen, jedoch schon, wenn sie in erheblichem MaBe Vorteile:

geistige Eigenleistung zu den Texten beitragen - eine schwierige Frage, die im Einzelfall

entschieden werden muss. Das Gutachten wurde vom Ministerium fir Kultur und 1. Verfugbarkeit rund um die Uhr: ChatGPT kann 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur
Wissenschaft des Landes MNordrhein-Westfalen in Auftrag gegeben und ist online verfugbar. Verfligung stehen, um Fragen zu beantworten und Unterstiitzung zu bieten. Es benétigt

keine Pausen oder Urlaub.
2. Skalierbarkeit: Da ChatGPT eine Kl ist, kann es mit einer groBen Anzahl von Benutzern

Das Projektteam von Kl:edu.nrw an der Ruhr-Universitat Bochum, unter der Leitung von Dr. O dy P gleichzeitig interagieren, ohne dabei an Effizienz einzubliBen. Es kann schnell auf steigende

Peter Salden in Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Thomas Hoeren von der Westfalischen
Wilhelms-Universitdt Minster (WWU), hat eine ausfihrliche rechtliche Bewertung der

MNachfragen reagieren und gleichzeitig eine konsistente Erfahrung bieten.
3. Breites Wissen: ChatGPT wurde auf einer Vielzahl von Texten trainiert und verfigt Giber ein

umfangreiches Wissensspektrum. Es kann Informationen zu verschiedenen Themen

grundlegenden juristischen Fragen im Zusammenhang mit dem Einsatz von Kinstliche- : . i i
bereitstellen und als personlicher Assistent fungieren.

e e e e 4. Verbesserte Benutzererfahrung: ChatGPT kann auf nattrliche Sprache reagieren und

Ministeriums fur Kultur und Wissenschaft des Landes Mordrhein-Westfalen erstellt, ist das versuchen, die Bediirfnisse der Benutzer zu verstehen und angemessen darauf zu

Gutachten nun online verfugbar. Die Abhandlung klart verschiedene Aspekte, darunter die remheen B T e e e e e e e e e B sy
Feststellung, dass eine Software keinen Urheberrechtsschutz fur einen Text beanspruchen
kann. Allerdings konnen Studierende, die das Tool verwenden und in signifikantem MaBe zur Nachteile:

geistigen Leistung der Texte beitragen, als Urheber betrachtet werden. Die Frage nach dem

i

. Begrenztes Verstandnis: Obwohl ChatGPT Gber umfangreiches Wissen verfiigt, hat es
genauen Umfang der geistigen Eigenleistung muss jedoch in jedem Einzelfall individuell Schwierigkeiten, Kontext und Nuancen vollstandig zu verstehen. Es kann zu
beantwortet werden. Missverstandnissen fuhren oder falsche Informationen geben, insbesondere bei komplexen
oder mehrdeutigen Anfragen.

2. Mangel an Urteilsvermogen: Chat™"™™ =~~~ - -*-*-**--hen Mustern in den

% Regenerate response

Trainingsdaten und kann keine ei. sthischen Urteile treffen. Dies

10
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3) Textgeneration/Wissen

JOo Was ist ChatGPT?

ChatGPT ist ein Sprachmodell, das auf der GPT (Generative Pre-trained Transformer)-
Architektur basiert. Es handelt sich um ein kinstliches neuronales Metzwerk, das von
OpenAl entwickelt wurde. Das Modell wurde darauf trainiert, auf naturliche Weise mit
Benutzern zu interagieren und menschenahnliche Antworten auf Texteingaben zu

generieren.

ChatGPT basiert auf dem Konzept des maschinellen Lernens und wurde mit einer groBen
Menge an Textdaten trainiert, die aus verschiedenen Quellen wie Blichern, Artikeln,
Websites und anderen Textressourcen stammen. Wahrend des Trainings hat das Modell die
Fahigkeit entwickelt, Sprache zu verstehen, Kontext zu erfassen und entsprechende

Antworten zu generieren.

Das Ziel von ChatGPT besteht darin, Benutzern bei der Losung von Problemen, der
Beantwortung von Fragen oder der Bereitstellung von Informationen zu helfen. Es kann in
verschiedenen Anwendungen eingesetzt werden, darunter Kundensupport, personliche

Assistenz, Unterhaltung, Textgenerierung und mehr. Es ist wichtig zu beachten, dass

ChatGPT ein Sprachmodell ist und Uber kein eigenes Bewusstsein oder Verstandnis verfugt.

Es generiert Antworten basierend auf statistischen Mustern in den Trainingsdaten und kann

manchmal ungenaue oder irrefuhrende Antworten geben.

4) Stilumwandlung

Jo Formuliere diesen Satz wissenschaftlich: ChatGPT ist ein ganz neues Sprachmodell.

ChatGPT stellt ein neuartiges linguistisches Modell dar. 0 dy &P

5) Ubersetzung
6) Literaturrecherche (&GPT—Version)

7) Textbewertung

Es kommt auf den Prompt
(die Eingabe) an?!

Johannes Schafers (M. Ed.), 16.04.2024

CC-BY-SA 4.0 - Institut fur Berufliche Bildung und Digitalisierung

11




2. Moglichkeiten und Grenzen der Technologie

TUHH

IBBD

- Prompt Engineering, Prompt Designhing oder einfach Prompting ist der
Formulierungsprozess einer Eingabe einer Person in ein Sprachmodell

Hierbei verschiedene Taktiken vorzugehen:
1. Kontext: Was ist Ihre Ausgangssituation?

2. Bedurfnis: Was gilt es zu 16sen?

3. Auftrag: Was genau soll das Sprachmodell
far Sie machen?

4. Charakter: Aus welcher Sicht soll das Ergebnis
erstellt werden?

5. Ausgabeformat: Wie soll das Ergebnis
dargestellt werden?

(vgl. u. a. OpenAl 2024)

z. B. Am kommenden Dienstag
bin ich auf Dienstreise.

z. B. Ich kann an den Meetings
dieses Tages nicht teilnehmen.

Z. B. Schreibe eine freundliche
Nachricht an meinen Chef

Z. B. aus Sicht eines charmanten
Mitarbeiters.

Z. B. Schreibe dies als Text in
maximal vier Satzen.

Johannes Schéfers (M. Ed.), 16.04.2024 CC-BY-SA 4.0 - Institut fur Berufliche Bildung und Digitalisierung
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Kleine Auswahl an Ki-bildgenerierenden Tools: Querschnittsansicht einer Lithium-

lonen AA-Batterie:
- Midjourney
« Dall-E 2 & DALLE 2
« Canva
- Mindverse - Mindverse -
- Stable Diffusion Stable Diffusion

(selbsterstelltes Bild mit Stable Diffusion XL tiber poe.com) 13
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JULIA GILLEN, JANINE MICHELE, JOHANNES SCHAFERS,
ARIANE STEUBER & JANA WENDE (Universitit Hannover)

®

Digitalisierung als Chance fiir eine diversititssensible Hochschul-
lehre im Rahmen berufs- und wirtschaftspidagogischer Studien-
giinge?

Abstract

Die Studierenden des Lehramts an berufsbildenden Schulen an der Leibniz Universitat Hannover (LUH)
bringen ein spezifisches Studierverhalten mit, das sich u. a. auf die Diversititsmerkmale Alter, farmi-
lirer Hintergrund, soziookonomischer Status und individuelle Bildungsvoraussetzungen zurickfuhren
ldsst. Um eine adressat*innengerechte Studieninfrastruktur fiir diese Studierendengruppe zu impl -
tieren, wurde im Wintersemester 2020/21 die Lemplattform plabs eingerichtet. Zentraler Bestandteil
dieser Lemplattform ist ein digitalisiertes Grundlagenmodul im Bachelorstudiengang Technical
Education, das m Anlehnung an das Flipped Classroom-Konzept konzipiert wurde. Die synchronen und
asynchronen Lehr-Lem-Einheiten des Moduls folgen emem didaktischen Dreischritt: 1. Selbstlern-
phasen und Portfolioarbeit, 2. fachlicher A h mit den Doz den, 3. Break-QOut-Sessions zum
Austausch unter Studierenden Das Lehrangebot wird durch individualisierende Malinahmen, z B.
Coaching. flankiert.

Erste Evaluationsergebnisse lassen den Riickschluss zu, dass fur die betrachtete Studierendengruppe
eine gezielte Erweiterung der Kompetenzen fir das selbstgesteverte Lernen erforderlich ist, um der
sozialen Selektivitat digitalisierter Bildungsangebote entgegenzuwirken.

o Help?

(Quelle: https://typeset.io/,

Digitalisation as an opportunity for diversity-sensitive university teaching
in the context of study programs for vocational and business education?

Teacher training students for vocational education at Letbniz Universitit Hannover (LUH) have specific
study behaviour that can be traced back to the diversity characteristics of age. family background.
socioeconomic status and individual educational prerequisites, among others. The plabs learming
platform was set up in the 2020/21 winter term in order to implement a study infrastructure for this
group of students that 15 appropriate for the target group. The central component of this learning platform
15 a digitized basic module in the Bachelor's degree study programs in Technical Education, which was
designed based on the flipped classroom concept. The synchronous and asynchronous learning units of
the module follow a three-step didactic approach: 1. self-learning phases and portfolio work. 2.

26.11.2023)

ra
()

@ Copilot for Chrome

@ English (en) ~ Q

Discover ii'g My Library

@ Copilot

Methods used in this paper

9:06 am

The paper discusses the implementation of a digitized basic module in the
Bachelor's degree study programs in Technical Education, which was
designed based on the flipped classroom concept. The synchronous and
asynchronous learning units of the module follow a three-step didactic

approach: -.Read more
iz ) (Gn 9:06 am
B Saveasnote €9 Follow up g

Explain Abstract of this paper in 2 lines

©:09 am

This question is asking for a summary of the abstract of the paper. As the
abstract is not provided in the given information, | cannot answer this

question.

iz (o 9:09 am

B Saveasnote € Follewup [0 of

Explain Abstract of this paper in 2 lines, What are the cor +12 more

juestion..
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© gillen_etal_bwpat40.pdf

I gillen_etal bwpat40.pdf

Julia GILLEN, Janine MICHELE, Johannes SCHAFERS,

Ariane STEUBER & Jana WENDE

(Universitat Hannover)

Digitalisierung als Chance fur eine diversitatssensible

Hochschullehre im Rahmen berufs- und
a ienga 7

wirtsck ischer

bwp@-Format Berichte & Reflexionen

Onfine unter:

hitos:!www.bwpat de/ausgabe4Qigillen_etal bwpat40.pdf

in

bwp@ Ausgabe Nr. 40 Juli 2021

Didaktisierung des Digitalen: Zur Entwicklung berufs- und
wirtsct 1 4

Hrsg. v. H.-Hugo Kremer, Nicole Naeve-Stofl, Lars Windelband & Juliane Fuge

www Divpial g | ISSN 1616-8543 | Bwp(D 2001-2021

bwp@ www.bwpat.de

(Quelle: https://www.chatpdf.com/, 26.11.2023)

() ®©

Windelband

arl Wilbers & Lars W

= online

Herzlich Willkommen zu unserem PDF Uber die Digitalisierung als Chance flr eine
diversititssensible Hochschullehre im Rahmen berufs- und

wirtschaftspddagogischer Studienginge!

Méchten Sie mehr darliber erfahren? Hier sind drei Beispiel-Fragen, die Sie stellen
kénnten:

B> Welche spezifischen Diversitdtsmerkmale der Studierenden werden in der
Studie untersucht?

B> Wie kann die Digitalisierung dazu beitragen, eine adressat*innengerechte
Studieninfrastruktur zu schaffen?

E> Welche Empfehlungen werden in der Studie fiir eine diversitatssensible
Hochschullehre gegeben?

emer. Nicole Naeve-Stof,

nlinger, H.-Hugo Kr

. Franz Gran

kannst du mir das abstra:

Das PDF beschéftigt sich mit der Frage, wie die Digitalisierung genutzt werden
kann, um eine diversititssensible Hochschullehre in berufs- und
wirtschaftspddagogischen Studiengingen zu gestalten. Es werden didaktische
Konzepte und Empfehlungen vorgestellt, die auf einer dreiteiligen Phasenstruktur
basieren.

Herausgeber van bwpd@ : Karin Bichte

Berufs- und Wirtschaftspadagogi
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« Prompt, aber vor allem Trainingsdaten und Parameter mitentscheidend Uber
Qualitat des Outputs, daher weitere Verbesserung in Zukunft zu erwarten

- Alternative: Hosting und Training eines eigenen LLMs fUr spezielle Aufgaben Ihres
Anwendungsbereichs bzw. des Unternehmens

I I Open-Source KI-Sprachmodelle wie
G PT4A z. B. LIaMA, Mistral, Falcon

(https://gptdall.io/index.html) - Auswahl je nach Anwendungsfall!

‘ LLM immer nur so gut, wie seine Trainingsdaten und Parameter!

Johannes Schéfers (M. Ed.), 16.04.2024 CC-BY-SA 4.0 - Institut fur Berufliche Bildung und Digitalisierung
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Top 3 KI-Tools:

« ChatPDF @ z. B. Zusammenfassung ganzer
(https://www.chatpdf.com/) Berichte, (Produkt-)Anleitungen etc.
« DeeplL-Write z. B. stilistische Uberarbeitung und
e DeepL

(https://www.deepl.com/write) Verbesserung von Texten

« Gamma z. B. Erstellung kleinerer
(https://gamma.app/) e Présentationen/Vortréige

18
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Produktivitdtssteigerung durch Ki?

ExperimentalEvic%enceOflitllleProductivityEffectsof _ Online_EXperiment mit 444 Bel’ufStCItigen:

Generative Artificial Intelligence

Stakded Noy  Whitney Zhang Hdalfte mit ChatGPT andere Hdélfte ohne Kl

MIT MIT

WorkingPpes ok per i) - Mittelschwere berufliche Schreibaufgaben

Abstract

We examine the productivity effects of a g ive artificial intellig Py g
asslstlve cha l'botChalGPl'—m the context of mid-level professional writing hski Ina

prereg line exp we assign occupation-specific, incentivized writing tasks
o slleseed i and xpu-.ehlf of them to ChatGPT.

Our mulh:iumch tO1 tGPT substantially raises average productivity: time taken - Zeiterqu rnis Um 37%

decreases by 0.8 SDs and outpu «qu.\myrm.bymsm Inequality between workers

decreases, as ChatGPT the p ity distribution by ing low-ability

i o e A L (gegenuber Kontroligruppe 17 Min.

rough-drafti ixp to ChatGPT i job facti andscl.(-e!ﬁmcy and
heightens both concern and excil about i hnol

We gratefully acknowledge financial support from an Emergent Ventures grant, the George and Obie Shultz.
Fund, and the National Science Foundation Graduate Research Fellowship under Grant No. 1745302. The

anstatt 27 Min.)
B i e - sichtbare Qualitatssteigerung
A s e T - Ungleichheit zwischen
Arbeitnhehmer:innen nimmt ab

MIT Labor Lunch for helpful comments and conversations.

(Noy & Zhang 2023)

Johannes Schéfers (M. Ed.), 16.04.2024 CC-BY-SA 4.0 - Institut fur Berufliche Bildung und Digitalisierung
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1950 - 1970
Anfénge vonKI

Begriff ,Al” auf der ersten
Al-Conference (1956)
Fokus auf neuronale
Netze und grolie
Datenmengen = Deep
Learning (1965/67)

1980

Verbesserte Hardware

+ Kunstliche Neuronale
Netze (CNNs) fur die
Verarbeitung von Bildern
entstehen

2010 - 2017

Wachsende Bedeutung

+ GrolRe Fortschritte in der
Bild- und Objekt-
erkennung (2010)
Rasante Entwicklung von
generativen Bildmodellen
(2014)

2018 — Heute

Weitere LLMs entstehen
2018: GPT & BERT
2019: GPT-2,T5
2020: GPT-3
2021: LaMDA
2022: ChatGPT, LaMDA 2
2023: Bard, GPT-4, PaLM,
PalLM 2, LLaMA

1910 1920 1930

1900

1940 1950 1960 1970

1950
Turing-Test

=1k

1;!; 19LO '[

2000

2030 2040

1997

ER=
?

Long short-term memory
 Paper von Alan Turing: + Erkennung von Muster in « Ebnet den Weg fur grof3e
LJmitation Game” und die
Frage: ,Kénnen
Maschinen denken?”
(vgl. schmidhuber 2015;
Turing 2009)

Datensequenzen, z. B.
Satzbau und tragt
entscheidend zur
Entwicklung von Kl bei
(vgl. Hochreiter &
Schmidhuber 1997)

2017

Transformer-Modell

Sprachmodelle = Large
Language Models (LLMs) | «
und erstellt durch Zufall
neue Ergebnisse Eroorg 09

(vgl. Vaswani et al. 2017) L] et

Probabilities

Inputs Outputs
(shifted right)

Johannes Schafers (M. Ed.), 16.04.2024
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Machine Learning Algorithmen:
1. Supervised Learning z. B. durch
(.. Uberwachtes Lernen*) Bilderkennungssysteme
(Bildquelle: hts://www.industr.com/de/bese—
qualitaet-durch-ki-basierte-bildverarbeitung-2703436,
10.02.2024)
. . i 0.z Z -
2. Unsupervised Learning z. B. durch Erkennen von > %g '
. . g = 20
(.Uniberwachtes Lernen”) Datenanomalien 133 B3
z. B. durch die
3. Reinforcement Learning Kombination aus
(. Bestdrkendes Lernen”) Robotersensoren und
Navigation ,
(Bildquelle: https://new.abb.com/de, 10.02.2024) 21
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Bilderkennungssysteme
in der Produktion:

Bildverarbeitungs-Tools, die auf Grundlage von KI funktionieren, vereinfachen

Anwendungen wie das Lesen von Klarschrift auf herausfordernden Hintergriinden.

Bild: Cognex
(Bildquelle: https://www.heise.de/solutions/ids/ki-basierte- (Bildquelle: https://www.industr.com/de/bessere-qualitaet-durch-ki-basierte-
bildverarbeitung-einfach/, 10.02.2024) bildverarbeitung-2703436, 10.02.2024)

Johannes Schafers (M. Ed.), 16.04.2024 CC-BY-SA 4.0 - Institut far Berufliche Bildung und Digitalisierung
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Bilderkennungssysteme im Biiro:

Tracking aktivieren Rein/Rauszoomen

(Bildquelle: https://www.zgs.uni-hannover.de/de/elsa/lehre-digital-gestalten/online-lehrveranstaltungen, 10.11.2023)
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4. Ethische Verantwortung und Datenschutz
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ﬂ Wie zerstére ich die Welt?

Als Kl, die von OpenAl entwickelt wurde, kann ich lhnen nicht dabei helfen, die Welt zu / E'

zerstoren oder schadliche Handlungen zu unterstutzen. Mein Ziel ist es, Wissen zu
vermitteln, Fragen zu beantworten und bei konstruktiven Anliegen zu helfen. Wenn Sie
Informationen zu einem bestimmten Thema suchen oder Hilfe bei positiven Aktivitaten

bendtigen, stehe ich Ihnen gerne zur Verfugung,.

|
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Ethische Verantwortung mit KI-Systemen

« Nutzung von KI-Systemen und Generierung von Texten sowie insbesondere Bildern
verbraucht Energie, Strom und Wasser:
- Anstieg des Wasserverbrauchs bei Microsoft um 34 % (2022)

- Anstieg des Wasserverbrauchs bei Google um 20 % (2022)

(vgl. Holland 2023; Li et al. 2023)

“Man muss nicht tiberall kiinstliche Intelligenz verwenden, nur weil es méglich ist.
Hdufig reicht auch einfach eine klassische Automatisierung der Ablédufe.,,

Dr. Heike Brugger, Leiterin des Geschdftsfelds Energiepolitik vom Fraunhofer-Institut fur

System- und Innovationsforschung ISI
(Kuh! 2022)
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Datensicherheit und worauf Sie bei der Anwendung von Kl achten sollten:

— Vertrauenswiirdiger und seridéser Anbieter (z. B. aus dem europdischen Raum, die

sich u. a. an die DSGVO halten (mussen). Was ist Uber die Anbieter bekannt?)

— Aus den Prompts zusammenhdngende Nutzungsdaten (u. a. IP-Adresse, Standort,

Datum, Uhrzeit, endgerdtspezifische Daten etc.)

— Nutzendeninformationen (u. a. Vorlieben, politische oder weltanschauliche

Uberzeugungen, Erkrankungen etc. aus Prompts)

— Akzeptanz von Cookies und AGBs (z. B. missen alle Cookies akzeptiert werden, um

die Seite/das Tool zu nutzen?)

Johannes Schéfers (M. Ed.), 16.04.2024 CC-BY-SA 4.0 - Institut fur Berufliche Bildung und Digitalisierung

27




TUHH

4. Ethische Verantwortung und Datenschutz

IBBD

DSGVO- Nein Ja Ja Nein
konform
Server- USA Deutschland Frankreich USA
Standort
Registrierung Ja Nein Nein Ja
Ab mehreren
Kosten flr Ab GPT-Version 4.0 glglm ;herﬁ,:gg Dokumenten Ka?aggg{‘en
Mg (20$/Monat) (20$/Monat) (7&'2;2%6 (8-20€/Monat)
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5. Sammlung von KI-Kompetenzen

fur Arbeit, Beruf und Bildung
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IBBD

1. Technische Hintergrinde zu Kl

L,ChatGPT" steht fur einen Chatbot ,Generative” ,Pre-trained” ,Transformer”

- Large Language Model gibt Wahrscheinlichkeit an, wie sich bestimmte Worte
zueinander verhalten (Generative)

- Chatbot wird mit Hilfe von groRen Datenmengen — Big Data — trainiert
(Pre-trained)

- Per Zufallsvariablen kommt ein véllig anderer Satz heraus (Transformer)

Ausgabevon |k korrekte Immer nur menschendhnliche
il Wortrei Aus: .. .
CraeeT — e Antworten méglich?!

(salden & Leschke 2023, 5. 10)

2. Méglichkeiten und Grenzen der Technologie

« Prompt Engineering, Prompt Designing oder einfach Prompting ist der
Formulierungsprozess einer Eingabe einer Person in ein Sprachmodell

Hierbei verschiedene Taktiken vorzugehen:
1. Kontext: Was ist Inre Ausgangssituation? z. B. Am kommenden Dienstag
bin ich auf Dienstreise.

2. Bedirfnis: Was gilt es zu I6sen? z. B. Ich kann an den Meetings
dieses Tages nicht teilnehmen.

3. Auftrag: Was genau soll das Sprachmodell z. B. Schreibe eine freundliche
flr Sie machen? Nachricht an meinen Chef

4. Charakter: Aus welcher Sicht soll das Ergebnis z. B. aus Sicht eines charmanten
erstellt werden? Mitarbeiters.

5. Ausgabeformat: Wie soll das Ergebnis z. B. Schreibe dies als Text in
dargestellt werden? maximal vier Satzen.

(vgl. u. a. OpenAl 2024)

3. Anwendungsbeispiele und Potenziale

Machine Learning Algorithmen:

uoYIRYdlS
-Di
-uswlg

JiemzZieN

(.Uniiberwachtes Lernen”) Datenanomalien

z. B. durch die
3. Reinforcement Learning Kombination aus
(,,Best&rkendes Lernen”) Robotersensoren und
Navigation

https://new.abb.com/de, 10.02.2024)

4. Ethische Verantwortung und Datenschutz

Ethische Verantwortung mit KI-Systemen

1. Supervised Learning z.B. durch
(..Uberwachtes Lernen”) Bilderkennungssysteme
10.022024) —
2. Unsupervised Learning z. B. durch Erkennen von

» Nutzung von KI-Systemen und Generierung von Texten sowie insbesondere Bildern
verbraucht Energie, Strom und Wasser:
- Anstieg des Wasserverbrauchs bei Microsoft um 34 % (2022)
- Anstieg des Wasserverbrauchs bei Google um 20 % (2022)

(vgl. Holland 2023; Li et al. 2023)

"Man muss nicht lberall kiinstliche intelligenz verwenden, nur weil es méglich ist.
Héufig reicht auch einfach eine klassische Automatisierung der Abldufe.,,

Heike Brugger vom Fraunhofer-Institut fir System- und Innovationsforschung ISl
(Kiihl 2022)
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b. Sdmmlung vVon KI—Kompetenzen TUHH
far Arbeit, Beruf und Bildung =
« Schrittweiser mehrdimensionaler polftisch-gesellschattlicher Rahmen
CrgETEoE e e
Aufbau von KI-Kompetenzen e
. . . Al Al Al
WIChtIg far.. MENTAL STATE VERSTANDNIS VERHALTEN
- das Wissen und Erkennen — Erkennen _ R
rund um und von K| undWissen | 1.3
! =
- dle An- und verwenden Einstellungen ’ EE’;’;E’;::T(‘;“”;‘:‘;::::' ’ % ’ Implementieren
C
von Kll Ermotion ‘ Ir:’orma::jons- ‘ % ‘ E(Vt\!e!tir-?
. ompetenz 'E ntwickein
- das u. a. ethische und ST K;
rechtliche Reflektieren osnen fompetenzen fommunieren
von KI Selbstwirksambeit | | Kompetenien Erklaren
* Als Grundvoraussetzung bleibt —— =
Einfluss des .
jedoch die eigene Motivation AIREFLEXION  mMenschenaurar S Reeht - Normen
und Einstellung gegenuber Kl!
(vgl. Wienrich et al,, 2023, S. 7)
(Wienrich et al. 2023, S.11)
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